
1

旅 游 英 语 专 业

一、专业简介

旅游英语专业于 2014 年开始正式招生，学制三年。专业的培养目标是培养德、智、

体、美全面发展，具有良好职业道德和人文素质，掌握并熟练应用英语语言知识与技能，

具备较强的交际能力与组织能力，能够从事涉外旅游行业一线服务与管理的高素质技术

技能人才。主修课程有综合英语、旅游服务英语、酒店服务英语、英语模拟导游训练、

地方导游基础知识、全国导游基础知识、导游业务、旅游法规等。

二、课程教学

专业共有授课教师 14人，其中博士学位 2人，硕士学位 12人。专业课程实行“教、

学、做”一体化教学，教学与实践紧密结合，有效提高学生的职业能力。教学模式包括：

课堂讲授、案例教学、景区和酒店实践、跟岗顶岗实习等。

景区实践
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酒店实践

旅行社实践

三、技能竞赛

专业坚持“以赛促学、以赛促练、以赛促教 ”的教学原则，取得可喜成绩。学生每年

可报名参加英语口语、英语写作、导游、中餐、西餐等校级、省级和国家级竞赛。近两年教

学成果如下表。
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序

号
奖 项 获奖等级 发奖单位 时 间

1

2018 年全国职业院校技能大

赛（高职组）

导游服务赛项

国家级三等奖1项
全国职业技能大赛组

委会
2018.5

2

‘鼎盛诺蓝杯’第十届全国旅

游院校服务技能（导游服务）

大赛

高校组英语导游服务赛项

国家级二等奖1项

国家级三等奖2项

中国旅游协会旅游教

育分会

全国旅游院校技能大

赛组委会

2018.5

3
2018 年陕西省高等职业院校

技能大赛”导游服务赛项

省级一等奖 2 项

省级二等奖 1 项
陕西省教育厅 2018.3

4

2017 年陕西省职业技术教育

学会旅游类专业建设指导委

员会“白鹿仓杯”导游服务技

能竞赛

省级二等奖 1 项

（普通话组）

省级三等奖 1 项

（英语组）

陕西省职业技术教育

学会

旅游类专业建设指导

委员会

2017.12

5

第八届外研社杯全国高职高

专英语写作大赛陕西赛区选

拔赛

省级二等奖 1 项

教育部职业院校外语

类专业教学指导委员

会

2017.11

6
2017 年陕西省高等职业院校

技能大赛西餐宴会服务赛项
省级二等奖 1 项 陕西省教育厅 2017.5

7

2017 年陕西省高等职业院校

技能大赛英语口语（英语专业

组）赛项

省级三奖 1 项 陕西省教育厅 2017.5
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校级技能竞赛
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专业学生参加省级技能竞赛

专业学生参加国家级技能竞赛
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四、校外实习

上海佘山茂御臻品之选酒店

上海国际饭店
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五、专业方向

1. 国际旅行社方向

培养目标：

培养德、智、体、美全面发展，践行社会主义核心价值观，具有一定文化水平、良好职

业道德和人文素养，掌握旅游英语专业的基本知识和主要技术技能，面向国际旅行社、国内

外景区、出入境服务与管理机构等行业，能够从事团组计调与外联票务、证照翻译、客服咨

询、旅游商务与行政管理等岗位的高素质技术技能人才。

核心课程：

旅游服务英语、旅行社经营与管理、景区服务流程认知与控制、旅游英语翻译、英语会

话等。

就业方向：

就业主要面向国际旅行社、国内外景区、出入境服务与管理机构、外资企业等从事团

组计调与外联票务、证照翻译、客服咨询、外事接待、旅游商务与行政管理等涉外旅游行业

服务与管理岗位工作。

2. 涉外导游方向

培养目标：

培养德、智、体、美全面发展，践行社会主义核心价值观，具有一定文化水平、良好职

业道德和人文素养，掌握旅游英语专业基本知识和主要技术技能，面向国际旅行社、境内外

旅游景点景区等行业，能够从事英语导游与国际领队、旅游商务与行政管理等岗位的高素质

技术技能人才。

核心课程：

英语听力、英语会话、英语模拟导游训练、地方导游基础知识、全国导游基础知识、导

游业务、旅游法规、导游模拟训练等。

就业方向：

就业主要面向国际旅行社、境内外旅游景点景区等行业，能够从事英语导游与国际领队、

旅游商务与行政管理等岗位工作。

3. 涉外酒店方向

培养目标：

培养德、智、体、美全面发展，践行社会主义核心价值观，具有一定文化水平、良好职

业道德和人文素养，掌握旅游英语专业的基本知识和主要技术技能，面向涉外酒店等，能够

从事涉外酒店前厅接待与餐饮商务、客服咨询、酒店商务与行政管理等岗位的高素质技术技

能人才。

核心课程：

酒店服务英语、旅游服务英语、英语听力、英语会话、综合英语、旅游职业礼仪、调酒

等。

就业方向：

就业主要面向涉外酒店等，能够从事涉外酒店前厅接待与餐饮商务、客服咨询、酒店商

务与行政管理等岗位的高素质技术技能人才。
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六、毕业去向

17 届毕业生骆一鸣，现为西安康辉国际旅行社区域经理

17 届毕业生高燕妮，现为云岭之旅云美旅游控股集团西安公司云南专线计调


